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Geschiftsprozesse mit Mobile Computing

Konkrete Projekterfahrung, technische Umsetzung, kalkulierbarer Erfolg des Mobile
Business

Dieses Buch zeigt auf, wie die mobile Kommunikation Geschéftsprozesse verandert und
neue Herausforderungen erzeugt, die von vorausblickenden Unternehmen angenommen
werden kénnen. Anhand von Praxisbeispielen geben die Autoren sachliche Orientierung
und beleuchten technische Lésungen, die der Markt schon jetzt bereitstellt. Sie
beschreiben neue Geschaftskonzepte ebenso wie neue Geschéftsabldufe und belegen
anhand konkreter Unternehmensbeispiele, wie Firmen verschiedener Branchen diese
umsetzen. Zusatzich erhalt der Leser eine Einschatzung der Marktentwicklung fiir die
kommenden 12 Monate sowie einen Uberblick tber die Risiken und Chancen, die sich fiir
ihn daraus ergeben.

Mit diesem Buch schaffen die Autoren, alle Vertreter fihrender IT-Unternehmen, einen
umfassenden Uberblick tiber zentrale Fragestellungen an der Schnittstelle zwischen M-
Business und der unternehmerischen Praxis. M-Business wird dabei sowohl von der
Management- als auch von der Anwenderseite erklart. Zielgruppe sind neben der
Geschaftsfihrung und dem CIO auch die Vertriebsleitung sowie alle
Projektverantwortlichen im Umfeld des M-Business.

Hinweis fur den Buchhandel: Das Buch wurde unter dem Titel "M-Commerce" in der
Quartalsvorschau 4/2001des Gabler-Verlages angezeigt - es erscheint unter neuem Titel
bei Vieweg, nicht Gabler.
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