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Triff eine Entscheidung!

Das Arbeitsbuch zum Konflikt-Lésungs-Modell in Beratung, Mediation und Therapie

Das Buch préasentiert eine in sich geschlossene Theorie der Konfliktldsung fur Einzelne
und Partner, die davon ausgeht, dass die von Klientinnen und Klienten geduf3erten
Probleme eigentlich Lésungen von Konflikten darstellen. Diese Konflikte sind oft latent
und werden erst im Prozess der Therapie oder Beratung sichtbar. Dabei wird
unterschieden zwischen psychischen Konflikten von Personen und sozialen Konflikten
zwischen Personen. Das von den Autoren entwickelte Konflikt-Lésungs-Modell (KLM)
zeigt, wie auch komplex erscheinende Probleme meist auf duale Alternativen
zurtickgefuhrt werden kénnen. Gelingt dies, so entstehen aus rein logischen Griinden 16
prinzipielle Wahimdglichkeiten. Klientinnen und Klienten gelangen so zu einer Uberschau-
und kognitiv fassbaren Fragestellung, aus der heraus eine neue, passende
Entscheidung mdglich wird.

Das vorgestellte stringente Konflikt-Lésungs-Modell verhilft dazu, auch bei komplexen
Fragestellungen die passende Entscheidung zu finden. Genau das Richtige fur die Hand
des Beraters, Mediators oder Supervisors.
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