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Die IT-Branche hat sich tber die letzten Jahre hinweg wiederholt nach dem gleichen
Muster entwickelt: Es gab eine neue Technologie - diese wurde akzeptiert oder verworfen
- und anschlieRBend verschmolz ein Teil der neuen Methoden mit etablierten
Technologien. Dabei sind duf3erst effektive Management-Technologien entstanden. Das
Buch stellt diese Technologien praxisbezogen dar und beschreibt deren
Zusammenwachsen zu einer effizienten Sammlung breit anwendbarer Management-
Tools.
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