Lehner

Mobile und drahtlose Informationssysteme

Technologien, Anwendungen, Markte

Die Zukunft des Internet ist mobil! Mobile Infonnationssysteme umfassen alle Fonnen der
Nutzung von mobilen Endgeraten, insbesondere PDAs und Handys zu betrieblichen
Zwecken. Die dynamische Entwicklung auf diesem Gebiet und die zunehmende
Integration in das Internet haben ein vollig neues Anwendungs-und Geschaftsfeld
entstehen lassen, das vor allem durch die erwarteten Marktpotenzia le von hoher
Relevanz ist. Unternehmen, die in der "Wireless Economy" erfolg reich bestehen wollen,
mfissen sich daher umfassend mit den Rahmenbedingun gen und den eingesetzten
Technologien auseinandersetzen. Nach dem enonnen Aufschwung des Internet, der
nicht zuletzt auf die Kommerz alisierung zurUckzufiihren ist, bahnt sich im Bereich mobiler
Anwendungen eine dem E-Commerce vergleichbare Entwicklung an. Mobile Commerce
wird von manchen sogar als Teilgebiet des E-Commerce verstanden. Diese Einordnung
ist aber weder ganz richtig noch eindeutig moglich, da Mobile Commerce zum einen als
Spezialisierung, Erweiterung oder besondere Auspragung des E-Commerce verstanden
wird, zum anderen jedoch besondere Merkmale aufweist, die M Commerce als
unabhiingiges und neues Anwendungsgebiet qualifiziert. Eine Konvergenz ist durch die
zunehmende Internetanbindung aber erkennbar. Unab hangig von der akademischen
Frage der richtigen Klassifikation oder Einordnung ist damber hinaus eine generelle
Bedeutungszunahme mobiler und drahtloser Anwendungssysteme zu beobachten, die
fiber das Thema Mobile Commerce weit hinaus gehen.
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