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Grundkurs Schulmanagement V

Gespréache im schulischen Alltag erfolgreich fiihren

Es gibt grundlegende Informationen und Techniken zur Gespréachsfihrung, die lhnen als
schulische Fihrungskraft und als Lehrkraft bekannt sein sollten. Im alltaglichen
Gesprach verpassen wahrscheinlich auch Sie hdufig die Gelegenheit, mehr zu héren und
besser zu verstehen, als der erste Eindruck vermittelt. Denn eine gelingende
Kommunikation ist fiir viele Situationen von Vornherein eher unwahrscheinlich: zu wenig
Hintergrund, zu wenig Riickfragen, zu viele Vermutungen und Vorurteile. Dieser Ratgeber
nennt konkrete Verstéandigungsprobleme des schulischen Alltags und zeigt lhnen dann
Mittel und Wege auf, dem Dilemma des Missverstehens und der misslingenden
Kommunikation zu entkommen. Aus dem Inhalt: - Planungsgrundlagen fiur ein gutes
Gespréach - Gesprachsfiihrung in Alltagssituationen - Unterschiedlichen Menschen
gerecht werden - Auf dem Weg zum Experten Autoren: Dr. Walter Kowalczyk, Diplom-
Psychologe und Psychologischer Psychotherapeut. Er ist Leiter der Psychologischen
Beratungsstelle fur Schule, Jugend und Familie - Regionale Schulberatungsstelle fir den
Kreis Paderborn. Klaus Ottich, Gymnasiallehrer i. R. fir Deutsch und Geschichte in
Hameln. Seine Erfahrungen als Lerncoach an einer Haupt- und Realschule, als
Supervisionsbeauftragter eines Studienseminars und als Berater in pddagogischen
Fragen kommen der Aufbereitung des Themas entgegen.
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