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Der arbeitende Nutzer

Uber den Rohstoff des Uberwachungskapitalismus Der arbeitende
Nutzer

Am Uberwachungskapitalismus sind alle, die einen Computer, ein Smartphone oder
andere digitale Gerate nutzen, beteiligt. Sie arbeiten unbewusst Big-Tech-Konzernen bei
der Gewinnung, Aufbereitung, Verarbeitung und Lieferung eines neuen Rohstoffs zu, der
aus den digitalen Anwendungen von Nutzerinnen und Nutzern in all ihren
Lebensbereichen gewonnen wird. Im Rahmen ihrer alltédglichen Lebensfihrung agieren
sie, wie dieses Buch in Auseinandersetzung mit der amerikanischen Okonomin Shoshana
Zuboff zeigt, in vielfaltiger Weise als Hilfskrafte der Konzerne und haben dadurch als
'arbeitende Nutzer' eine wichtige Funktion im Uberwachungskapitalismus — ob sie wollen
oder nicht.
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