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Workbook Location-Management

30 Praxisbeispiele fur den erfolgreichen Betrieb von Veranstaltungs-Centren

Dieses Buch beleuchtet die vielfaltigen Potenziale und Herausforderungen, mit denen
Veranstaltungszentren heute konfrontiert sind. Ob Konzerthaus, Stadthalle,
Kongresszentrum oder Special Event Location — sie alle bilden als physische Orte das
zentrale Element fiir Begegnung und Austausch. lhre Erscheinungsformen sind ebenso
vielfaltig wie ihre Aufgaben: historisch oder modern, multifunktional oder spezialisiert —
und allein in Deutschland gibt es mehrere tausend davon.

Diese erfolgreich zu fihren, am Markt zu positionieren, verlassliche Dienstleistungen mit
motivierten Teams zu erbringen und dabei qualitdtsbewusst sowie nachhaltig zu agieren
— das ist anspruchsvoll, aber machbar. Die Autorinnen und Autoren — allesamt erfahrene
Praktiker — geben in konkreten Fallbeispielen Einblicke in innovative Lésungen aus der
Praxis. Die 30 Beitrage, darunter auch Ratschlage und Hinweise von internationalen
Experten, helfen bei der Konzeption neuer Management-Ansatze: So werden etwa
Gestaltungsrichtlinien fiir Dashboards als Instrument fir Veranstaltungszentren
vorgestellt, die Wissenschaft als Geschéftsfeld thematisiert oder dem Klimawandel
geschuldete Anpassungsmaflinahmen erlautert. Weitere Beitrage sind auf die
erfolgreiche Nachwuchsarbeit ausgerichtet, nehmen sich der Analyse und Starkung der
Marktposition durch strategisches Management an oder greifen juristische
Fragestellungen auf.

Sie berichten Uber erfolgreiche Digitalisierungsstrategien, nachhaltiges
Eventmanagement, inklusive Ausbildungsmodelle, rechtssicheren Kl-Einsatz, effektive
Kooperationen im technischen Betrieb und mehr. Im Mittelpunkt stehen dabei direkt
anwendbare Konzepte, neue Managementansatze und kreative Impulse fir den
Arbeitsalltag von Location-Managern.

Das ,Workbook Location-Management” ist das erste seiner Art. Es richtet sich an
Praktiker in kommunalen Veranstaltungsstatten, Special Event Locations,
Konferenzhotels, Verbanden und Agenturen — ebenso wie an Studierende und
Berufseinsteiger, die die Zukunft des Veranstaltungsmanagements aktiv mitgestalten
maochten.
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