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Quick Guide Vergessensmanagement

Wie Unternehmen ihre Altlasten managen und Handlungsspielrdume gewinnen

Dieser Quick Guide zeigt, wie Vergessen zur aktiven, strategischen
Kommunikationskompetenz in Unternehmen wird. Er beschreibt, warum Loslassen von
Altem die entscheidende Voraussetzung fir Agilitdt, Wandel und Neuanfang ist — durch
die Fahigkeit zur kommunikativen Entrimpelung. Kommunikative Altlasten begegnen
Unternehmen auf unterschiedlichen Ebenen: Mehrere nebeneinander existierende
Leitbilder, Strategiepapiere und PowerPoint-Standards, dazu alte Pressemitteilungen,
PDFs, Social-Media-Posts und Selbstbeschreibungen, die im Netz weiterhin auffindbar
sind und ein Uberholtes Bild des Unternehmens erzeugen — obwohl sich die Organisation
langst verandert hat. Diese Parallelwelten verwirren alle Anspruchsgruppen. Dieses Buch
bietet einen systematischen Werkzeugkasten fir professionelles
Vergessensmanagement. Es beféhigt Kommunikationsverantwortliche und
Fahrungskrafte dazu, Altlasten zu identifizieren, Techniken fir das Vergessen
anzuwenden, die digitale Souveranitat zu stérken und das ,Unlearning“ zu steuern.
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