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Controlling in der Sozialwirtschaft
Praxishandbuch

Die 3., vollständig überarbeitete Auflage des bewährten Handbuchs liefert fundierte,
praxiserprobte Antworten auf die spezifischen Herausforderungen sozialwirtschaftlicher
Organisationen. Das Buch erweitert den Blick weit über das klassische Finanzcontrolling
hinaus und beleuchtet alle relevanten Steuerungsbereiche moderner
sozialwirtschaftlicher Unternehmen. Die Autorinnen und Autoren bieten einen
strukturierten Überblick über zentrale Instrumente wie Kostenanalyse,
Investitionsrechnung, Personalcontrolling, strategisches Controlling, Berichtswesen,
Qualitäts- und Prozessmanagement sowie Wirkungscontrolling. Neu aufgenommen
wurden aktuelle Themenfelder, die in der dritten Auflage erstmals umfassend behandelt
werden: Nachhaltigkeitscontrolling, Insolvenzcontrolling, Immobiliencontrolling sowie
Overhead- und Bürokratiecontrolling. Damit trägt das Handbuch den steigenden
Anforderungen an Transparenz, Effizienz und Wirkung in der Sozialwirtschaft Rechnung.
Zudem zeigt es praxisnah auf, welche Potenziale moderne Technologien und Künstliche
Intelligenz für die Weiterentwicklung des Controllings bieten. Ein übersichtliches
Kennzahlenglossar sowie kompakte Beschreibungen der Methoden und Techniken
runden das Werk ab. Es eignet sich gleichermaßen für Fach- und Führungskräfte in der
Praxis wie auch für die Lehre an Hochschulen. Ein Standardwerk für alle, die
professionelles Controlling in der Sozialwirtschaft gestalten und zukunftsfähig
weiterentwickeln möchten.
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