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Teambasierte Geschäftsprozeßplanung
Konzeption und prototypische Umsetzung eines computergestützten Planungsmodells

Die Autorin konzipiert und implementiert ein Phasenmodell, das die Planung von flexiblen
Geschäftsprozessen ermöglicht. Der von ihr entwickelte dreiphasige Ansatz wird
abschließend durch Praktiker evaluiert.
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