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Internet-Geschäftsmodell Virtuelle Community
Analyse zentraler Erfolgsfaktoren unter Verwendung des Partial-Least-Squares (PLS)-
Ansatzes

Die Ausgestaltung des Geschäftsmodells ist für den ökonomischen Erfolg von Internet-
Unternehmen entscheidend. Obwohl Virtuelle Communities - gemessen an der Zahl der
Angebote und der Mitglieder - sehr populär sind, fehlen bislang empirisch abgesicherte
Befunde zum Erfolg des Geschäftsmodells. 

Unter Verwendung des Partial-Least-Squares (PLS)-Ansatzes geht Gregor Panten der
Frage nach, wie sich der Erfolg von Geschäftsmodellen im Internet messen lässt und
welche Community-spezifischen Faktoren den Erfolg beeinflussen. Auf der Basis zweier
Befragungen von 150 Community-Betreibern und 1.560 Internetnutzern untersucht er, in
welchem Maße es den Unternehmen gelingt, Nutzer zu gewinnen, zu binden und mit
ihnen Umsätze zu erzielen. Zudem erklärt er, welche Faktoren für die freiwillige Bindung
von Nutzern an einen Anbieter entscheidend sind. Dadurch werden die wesentlichen
Stärken und Schwächen des Internet-Geschäftsmodells Virtuelle Community identifiziert
und ihre Ursachen aufgezeigt. Dies bringt die Erfolgsfaktorenforschung im Bereich von
Internet-Geschäftsmodellen einen wesentlichen Schritt voran. 

Gregor Panten analysiert, wie sich der Erfolg von Geschäftsmodellen im Internet messen
lässt und welche community-spezifischen Faktoren den Erfolg beeinflussen. Er
untersucht, in welchem Maße es den Unternehmen gelingt, Nutzer zu gewinnen, zu
binden und mit ihnen Umsätze zu erzielen und welche Faktoren für die freiwillige Bindung
von Nutzern an einen Anbieter entscheidend sind. Dadurch werden die wesentlichen
Stärken und Schwächen des Internet-Geschäftsmodells Virtuelle Community identifiziert
und ihre Ursachen aufgezeigt.

89,99 €
84,10 € (zzgl. MwSt.)

Lieferfrist: bis zu 10 Tage

Artikelnummer: 9783835001589
Medium: Buch
ISBN: 978-3-8350-0158-9
Verlag: Deutscher Universitätsverlag
Erscheinungstermin: 25.11.2005
Sprache(n): Deutsch
Auflage: 2005
Serie: Betriebswirtschaftliche Aspekte
lose gekoppelter Systeme und
Electronic Business
Produktform: Kartoniert
Gewicht: 790 g
Seiten: 591
Format (B x H): 148 x 210 mm

Kundenservice Verlag Dr. Otto Schmidt KG
Neumannstraße 10, 40235 Düsseldorf | kundenservice@otto-schmidt.de | 0221-93738-997 (Inland)

15.09.2026 | 17:24 Uhr

mailto:kundenservice@otto-schmidt.de

